“ALLEGATO 6”

SERVIZIO CIVILE
NAZIONALE

ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO:

ComuUniverso MINORI

SETTORE e Area di Intervento:

Assistenza Minori A02

OBIETTIVI DEL PROGETTO

Obiettivo generale

Facilitare I'accesso dei minori e delle famiglie sa@rvizi sociali, sanitari ed educativi del
territorio attraverso il supporto nell’'accompagnatoedei minori e/o delle relative famiglie
da parte dei volontari.

Garantire ai minori occasioni di supporto scolasfper favorire la maggior inclusione nel
contesto scolastico, una maggiore autostima dezmg il miglioramento delle relazioni con
gli insegnanti

Supportare gli operatori nell'attivita di sviluppkella partecipazione attiva di bambini e
famiglie e nello sviluppo del benessere collettivo.

OBIETTIVI SPECIFICI

Area MINORI dell’Azienda COMUNI INSIEME ( Polo Peda gogico e Servizio Minori)

Obiettivi Specifici Indicatori di misurazione

Ampliamento e potenziamento delle attivita svolte | Gestione di almeno 10 casi con il
dagli operatori del polo pedagogico relativamermge { supporto di volontari in servizio
interventi di supporto alle relazioni in situaziai civile

crisi familiare (Spazio neutro), e al sostegno nei
progetti di affido.

Realizzazione dell’'offerta di sostegno nello studio | Attivazione dello spazio studio entrp
individuale e/o di gruppo ai minori in carico al 3 mesi dall’avvio del progetto
Servizio Minori Prevenzione e Tutela di Comuni
Insieme, in eta scolare 6-18 anni, che non fruieadin
altri interventi di supporto presenti nel territori
(CAG; comunita Leggera, intervento educativo
domiciliare), per prevenire il rischio di abbandono
scolastico, le ripetute bocciature e migliorareib
rapporto con l'lstituzione scolastica e il mondo de
servizi.

Facilitare I'accesso dei minori e delle famigligsite | Aumento 5% n. accompagnamenti




dal Servizio Minori ai servizi sociali e sanitagld

territorio

rispetto al dato relativo all’anno 201

6

Facilitare I'accesso di Minori e Famiglie al sefgiz

Minori e la reperibilita degli operatori

Aumento del 50% della reperibilita
telefonica degli operatori

Area dei servizi socio-educativi e del tempo libero

Obiettivi specifici

Indicatori di misurazione

Potenziamento della attivita di assistenz

scolastica e domiciliare a favore dei minori

#Aumento 10% dei casi trattati

Aumento diversificazione attivita propost@umento 5% n. di laboratori realizzati

nei Centri estivi dei comuni partecipantial

progetto

Attivita di supporto allo studio individual
o di gruppo a favore di minori segnalati
dalle scuole o da servizi sociali di base,
anche in collaborazione con il servizio
minori dell’Azienda Comuni Insieme

Attivazione dello spazio studio entro 3 mesi
dall'avvio del progetto

Supporto alle attivita amministrative e d
promozione dei servizi rivolti a minori e
famiglie

Diminuzione dei tempi di risposta alle famiglie
nella misura del 15%

Facilitare le relazioni con le famiglie

Aumento dél% dei momenti di incontro con
famiglie

le

Supporto agli educatori del nido nello
svolgimento di attivita in piccolo gruppo

Aumento 5% n. di laboratori realizzati

Facilitazione all'accesso ai servizi

Aumento 5%oaggagnamenti rispetto al 201

Ol

ATTIVITA D'IMPIEGO DEI VOLONTARI

ATTIVITA’ di SUPPORTO AL POLO PEDAGOGICO DI COMUNI

Sede Cesate

INSIEME

Descrizione azioni

8.3 Ruolo del Volontario

L’incontro a Spazio Neutro tra il minore ed |l
genitore con cui non vive puo avvenire con
forme diverse di protezione. Nelle situazioni i
cui e prevista dall’Autorita Giudiziaria la
possibilita di incontri in semi-autonomia, gli
incontri possono avvenire all’esterno del
servizio con il fine di sperimentarsi in situazig
piu vicine alla quotidianita del minore (parco,
centri ricreativi, acquisti mirati, cura sanitaeia
personale). In tali circostanze I'educatore del
polo pedagogico svolge una funzione di
accompagnamento e monitoraggio con tutte
figure coinvolte.

Il volontario affianchera I'educatore nello|
svolgimento di tale funzione. Per la
realizzazione di tale attivita il volontario
partecipera alle équipe del Polo Pedago
nelle fasi in cui si parlera delle situazioni
seguite con il coinvolgimento del
volontario

jico

Alcuni interventi educativi si realizzano nella
dimensione del gruppo: attivita mirate (press

servizio o all’esterno) con il coinvolgimento d

Il volontario affianchera I'educatore nello
svolgimento di tali interventi




piu famiglie in carico al servizio Spazio Neutr
supporto di gruppo alle famiglie affidatarie

L’accompagnamento del minore in carico ver
attivita esterne ai servizi (incontro tra fratéfli
affido, psicoterapia, incontro con i genitori,
visite mediche) € un momento prezioso per
I'educatore in quanto puo dedicare uno spazi
privilegiato di ascolto e comunicazione.

La presenza di una terza figura, il
volontario, puo supportare I'operatore in
guesto momento e favorire lo scambio ¢
il minore

DN

Affiancamento dei ragazzi seguiti dal NIL e
Servizio Minori nell'esperienze di tirocinio
borsa lavoro, presso la sede lavorativa enti
quale il ragazzo é inserito (cooperative soc
aziende private/pubbliche presenti sul territor

Il volontario, con le indicazior
delloperatore  del NiL, realizze
affiancamento e sostegno dei ragazz
avwvio al mondo del lavoro. Focalizzan
lattenzione su indicatori predefin
(attraverso schede apposite da compilz
il volontario potra fornire elemen
finalizzati alla valutazione complessiva
percorso lavorativo del ragazzo. Per
realizzazione dell’attivitd sono previ
momenti individuali con i ragazzi, mome
di équipe con gli operatori del NI
colloqui di monitoraggio e raccordo
operatori e datore di lavoro
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Parte importante dell'intervento di Spazio
Neutro € garantire una modalita di accesso
servizio che tenga conto della conflittualita
talvolta esistente tra gli adulti e la presenza d
minori. Per queste ragioni € necessario porre
atto particolari precauzioni che garantiscano
clima relazionale adeguato (ad esempio
accompagnare gli adulti in stanze diverse,
fermare all'ingresso il genitore che accompag
il minore). E’ inoltre necessario preservare la
funzione di segretariato telefonico nei mome
in cui gli educatori sono impegnati nelle attivi
con le famiglie.

ne
ali

Il volontario, in base alle indicazior
fornitegli dagli educatori, si occupera di t
aspetti

Lo spazio (le stanze di incontro) e il mater
(ludico e di cancelleria) sono strumenti neces
alla realizzazione dell'intervento educativo
Spazio Neutro. Regolarmente gli operator
occupano della sistemazione degli spazi e
rinnovo del materiale (smaltimento del mater
deteriorato e nuovi acquisti).

Il volontario con gli educatori si occupe
di tali aspetti.




ATTIVITA® DI SUPPORTO ALLO STUDIO PER |

MINORI

IN C ARICO AL

SERVIZIO MINORI dell’Azienda COMUNI INSIEME Sede So laro e Bollate

Descrizione azioni

8.3 Ruolo del Volontario

Il supporto individuale si realizza con un rappoddl tra
operatori (volontari) coinvolti nell'attivita e agazzi. ESso min
al sostegno scolastico al singolo ragazzo che st
particolari esigenze o problematiche che necegsitam
approccio maggiormente personalizzato (in accomfoguantd
segnalato dalle scuole di appartenenza e/o dahaghe).
L’accesso all'laccompagnamento non € libero da |
dell'utenza ma sara concordato con gli operatoli SErvizio
Minori, che svolgeranno altresi il monitoraggiaale azione.

Il volontario si occuper

della gestione diretta del

supporto individuale con
supervisione degli operatd
del Servizio Minori

L'attivazione dei gruppi di studio, composti al siaso da 6/7
ragazzi, alla presenza di 1/2 volontari avvienebase alle
necessita dei ragazzi in carico al Servizio Minorialle
segnalazioni delle scuole e/o delle famiglie iniaar La
costituzione, la durata, tempi e modalita di reazone de
gruppo verranno stabiliti in accordo tra i volonta gli
operatori del Servizio Minori incaricati di presade talg
attivita. L'obiettivo € quello di realizzare deugpi di studio pe
ogni Comune; lindividuazione degli spazi terrigdri sarg
comunque subordinata alla valutazione dell'appanzs
territoriale dei minori segnalati. Saranno previstcontri di
monitoraggio dell'attivita tra i volontari, gli opdori e gli
insegnanti.

Il volontario si
della  gestione

occuper
dirett

dell'attivita di gruppo con

la
operatori
Minori

supervisione
del

deg
Servizi

FACILITAZIONE ALL'ACCESSO AL SERVIZIO MINORI DI
Sedi Bollate e Solaro

COM  UNIINSIEME

Descrizione azioni 8.3 Ruolo del

Volontario

Le famiglie in carico al Servizio Minori, p{In
differenti problematiche, spesso incontrg
difficolta nel garantire in autonomia l'accesso
figli ai Servizi sociali, sanitari ed educativi ¢
territorio (neuropsichiatria, ospedale, serv
minori, scuole, servizi ricreativi..). Il Serviz
Minori individuera le situazioni che presents

tale bisogno.

collaborazione con
verranno pensate
facilitare tale accesso. In alcune situazi
volontario
nell’accompagnamento dei minori e/o d¢
relative famiglie a tali Servizi.

il
le soluzioni

volontari
volte
il

garantira support

Il volontario,
fornitegli

La modalita abituale con la quale famiglie
minori accedono al Servizio minori & quella
appuntamento. Per migliorare e facilitare
rapporto tra operatori/minori/  famiglie
necessario garantire un servizio di segre
telefonica e frontale, anche nei momenti in
gli operatori sono impegnati nelle attivita
servizio (colloqui, incontri di rete ecc)

aspetti

dagli
momenti della giornata, si occupera di

indicaziof
in alcu

in base alle
operatori e

a
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POTENZIAMENTO DELLA ATTIVITA DI ASSISTENZA SCOLASTI

DOMICILIARE A FAVORE DEI MINORI
Comune di Baranzate e Comune di Cesate

CAE

Descrizione azioni

8.3 Ruolo del Volontario

Progetti individualizzati o in piccolo gruppo adlati in
prestazioni di sostegno socio- didattico- educativolti
a minori a rischio di emarginazione e dispersi
scolastica, in un’ottica di prevenzione del disagio

Il progetto educativo e le modalita d’interventangeno
condivise dall’assistente sociale comunale, chégsvan
ruolo di “tutor”, con il minore, la famiglia e lacgola €
formalizzate in un “accordo scritto”. Tale strune
consente infatti agli operatori e alla famiglia miaggior,
coinvolgimento nel progetto relativamente ai tendp
presa in carico nonche agli obiettivi programma
perseguiti, con una maggior trasparenza circa alor
degli operatori e della famiglia stessa.

Il volontario potra contribuire alla

realizzazione delle attivita previg
e ad implementarle.

Gestira in  autonomia alcu
momenti di support
individualizzato con F
supervisione degli operatori d
servizio

ni

| servizi sociali comunali avvalendosi di mezzi i
con lausilio di autisti volontari, effettuarn

Il volontario in servizio civilg
affianca l'autista nella gestior

'accompagnamento di minori con disabilitd predegli accompagnamenti, senza
Presidi sanitari, centri diurni, centri ricreativi.del| sostituirsi ad esso.

territorio.

L’attivita consiste nella custodia prima e dopordidgo| Nel rispetto  del rapporto
scolastico curricolare degli alunni delle scyoperatori/utenti, il  volontarip

dell'infanzia e della scuola primaria.

In particolare il post-scuola, oltre alle dimensiadi
custodia vuole rappresentare uno spazio
socializzazione e de-compressione dopo la giol
scolastica.

In questo contesto le attivita proposte sono
intrattenimento e — in alcuni casi- di svolgimertdei
compiti per il giorno dopo.

affianchera gli operatori dedicati
servizio per migliorare la quali
dell'accoglienza e delle proposte

al
[

AUMENTO DIVERSIFICAZIONE ATTIVITA PROPOSTE NEI CENT RIESTIVI

Comune di Baranzate e Comune di Cesate

Descrizione azioni 8.3 Ruolo del Volontario

del
Centrg

Programmazione
attivita del

Ricreativo Estivo.
Realizzazione delle attivil

del Centro Ricreativ
Estivo

Verifica e valutazione dell
attivita del Centrq

Ricreativo Estivo

Il volontario civile affianchera il personale edtiza operante
presso i Centri Ricreativi Diurni nell’accoglienabmattino ed i
congedo a fine giornata, nelle attivita di tipodedttoriale, nelle
uscite su territorio o in altri contesti.

1=4




FACILITAZIONE DELLE RELAZIONI CON LE FAMIGLIE

Comune di Baranzate e Comune di Cesate

Descrizione azioni

8.3 Ruolo del Volontario

Per facilitare I'avvicinamento delle famiglie e deiinori ai
Servizi Sociali del territorio, si prevede al lonaterno ung
Spazio assistenza dedicato ai minori, in attesa gawitori

impegnati nei colloqui con gli operatori del ser@iz

Il volontario potra
organizzare l'accoglienza
assistere il minore duran
I'attesa.

SUPPORTO ALLE ATTIVITA' AMMINISTRATIVE E DI PROMOZI

SERVIZI
Comune di Cesate e Comune di Baranzate)

ONE DEI

Descrizione azioni

8.3 Ruolo del Volontario

Si prevedono azioni varie relative alla gestione|ll
documenti, della posta, di preparazione di mai€
informativi / promozionali e loro distribuzione.

volontario
all'espletamento di azioni e compit
sostegno del servizio.

potra  contribuir

POTENZIAMENTO DELLE ATTIVITA DI SUPPORTO ALLO STUDI

Comune di Senago

@)

Descrizione azioni

8.3 Ruolo del Volontario

Progetti individualizzati o in piccolo gruppo adilati in
prestazioni di sostegno socio- didattico- educativolti a
minori a rischio di emarginazione e dispersiondastica, in
un’ottica di prevenzione del disagio.

Il progetto educativo e le modalita d’interventongeno
condivise dall'assistente sociale comunale, chelgsvain
ruolo di “tutor”, con il minore, la famiglia e lacsola €
formalizzate in un “accordo scritto”. Tale strum@igbnsent
agli operatori e alla famiglia un maggior coinvoilginto ne
progetto relativamente ai tempi di presa in carioache agl
obiettivi programmati e perseguiti, con una mag
trasparenza circa il ruolo degli operatori e ddlaniglia
stessa.

Il volontario potra contribuir
alla realizzazione delle attivi
previste e ad implementarle.

Gestira in autonomia alcuni

momenti di support
individualizzato con F
supervisione degli operatg
del servizio
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SUPPORTO ALLE ATTIVITA" EDUCATIVE COMPLEMENTARI

Comune di Senago

Descrizione azioni

8.3 Ruolo del Volontario

L’attivita consiste nella custodia prima
dopo [l'orario scolastico curricolare de
alunni delle scuole dell'infanzia e de
scuola primaria.
In particolare

servizio

il post-scuola, oltre a

Nel rispetto del rapporto operatori/utenti,
volontario affianchera gli operatori dedicati
per
dell'accoglienza e delle proposte.

migliorare la  quali

al
[a




dimensioni di custodia vuole rappresent
uno spazio di socializzazione e
compressione dopo la giornata scolastica.
In questo contesto le attivita proposte son
intrattenimento e — in alcuni casi-
svolgimento dei compiti per il giorno dopo.

AUMENTO DIVERSIFICAZIONE ATTIVITA PROPOSTE NEI CENT RIESTIVI
Comune di Senago

Descrizione azioni 8.3 Ruolo del Volontario

Programmazione delle attivi Il volontario civile affianchera il personale edtiga operante
del Centro Ricreativo Estivo, presso i Centri Ricreativi Diurni al fine di faveoeile relazion
Realizzazione delle attivil dei bambini che presentano difficolta d’integrazon

del Centro Ricreativo Estivo
Verifica e valutazione del
attivita del Centro Ricreativ
Estivo

SUPPORTO ALLE ATTIVITA' AMMINISTRATIVE E DI PROMOZI  ONE DEI
SERVIZI
Comune di Senago

Descrizione azioni 8.3 Ruolo del Volontario

Si prevedono azioni varie relative alla gestill volontario potra contribuir
dei documenti, della posta, di preparaziong all’espletamento di azioni e compiti| a
materiali informativi / promozionali e lofsostegno del servizio sociale e socio
distribuzione. educativo

1%

SUPPORTO ALLE ATTIVITA’ RIVOLTE ALLA PRIMA INFANZIA
Comune di Senago

Descrizione azioni 8.3 Ruolo del
Volontario

Attivita laboratoriali in piccolo gruppo. La norning regionale in | Il volontario potra
merito all'accreditamento del Nido d’Infanzia preleeun rapporto| predisporre gli spazi ed
di un educatore ogni sette bambini, tuttavia peeddizzazione di | materiali e coadiuvare
alcuni laboratori, con I'utilizzo anche di strumanibne specifica, | I'educatore durante
guale lavagna luminosa, materiale di riciclo, terepsi rende I'attivita

necessario un supporto educativo ulteriore. Sizeaho inoltre
progetti di inclusione sociale della disabilitacmllaborazione con
il Centro Socio Educativo comunale, condividendiviga
laboratoriali e momenti di socializzazione.

FACILITAZIONE ACCESSO Al SERVIZI
Comune di Senago

Descrizione azioni 8.3 Ruolo del Volontario

| servizi sociali comunali avvalendosi di mezzi | Il volontario in servizio civilg
con lausilio di autisti volontari, effettuar affianca l'autista nella gestione
'accompagnamento di minori con disabilita predegli accompagnamenti, senza
Presidi sanitari, centri diurni, centri ricreativi.del| sostituirsi ad esso.
territorio.




CRITERI DI SELEZIONE

| candidati saranno selezionati attraverso un psocdi 2 passaggi, svolto secondo lo schema
seguente.

Oggetto di Punteggi | Responsabilita Strumenti
valutazione
) Valutazione | Titolo di studio 30 punti | - Responsabile Griglia di
dei titoli Esperienza max Selezione attribuzione
lavorativa Ufficio Servizio | punteggi
Esperienze Civile
formative e varie
II) Colloquio Esperienza / 70 punti | - Responsabile Foglio firme
individuale Conoscenze max Selezione presenza
Motivazione - Commissione di | Verbale di
Flessibilita valutazione colloquio
organizzativa individuale
Griglia di
valutazione del
candidato
tot | 70 pt max

| CANDIDATI CHE OTTERRANNO UNA VALUTAZIONE DEL COLLOQUIO
INFERIORE A 50 PUNTI SARANNO CONSIDERATI NON IDONEI

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI
ORGANIZZATIVI:

Numero ore di servizio settimanali dei volontaMyero monte ore annuo:
1400 annue ore - minimol2 ore settimanali

Giorni di servizio a settimana dei volontari: 5

Eventuali particolari obblighi dei volontari duraatl periodo di servizio:

» Disponibilita alla flessibilita oraria (sia in temndi ore di lavoro giornaliere e/o
settimanali);

» Disponibilita ad impegni nei giorni festivi in rei@ne a particolari eventi organizzati
dalle singole sedi di servizio.

» Disponibilita alla prestazione del servizio in altedi appartenenti al medesimo progetto
o ad altre sedi appartenenti all’ente accreditaagaelli in regime di co-progettazione per
brevi periodi e per attivita funzionali alla rea&zione del progetto stesso.

» Disponibilita a recarsi presso altre sedi di seoviacenti riferimento al medesimo
progetto o ad altre sedi appartenenti all’enteextitato o a quelli in regime di co-
progettazione per la realizzazione di momenti dinfazione, scambio ed organizzazione
di iniziative integrate tra le diverse sedi.

» Disponibilita all'utilizzo degli automezzi di projgta dei Comuni partecipanti al progetto
per la realizzazione delle attivita inerenti algetio stesso.



* Riservatezza nell'utilizzo di eventuali dati perabra norma DLgs 196/2003.
* Rispetto delle normative sulla sicurezza digs 81/08

Eventuali requisiti richiesti ai canditati per laaptecipazione al progetto oltre quelli richiesti
dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

In relazione agli obiettivi ed alle azioni previstal progetto — i quali richiedono una discreta
capacita relazionale e di gestioni di possibilua#ioni problematiche — i candidati devono
possedere una minima strutturazione personale,itigneg opportuno non prevedere
I'inserimento di persone eccessivamente giovanioo relative esperienze derivanti dalla
relazioni con altri soggetti (ad es. percorsi ssitg).

| candidati dovranno percio essere in possesso dniploma di Scuola Secondaria di
Secondo Grado (gia Scuola Superiore) o titolo sugere.

Costituira inoltre titolo preferenziale il posses®atente di guida — tipo B.

SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI:

Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 10
Numero posti con vitto e alloggi®

Numero posti senza vitto e alloggio: 10

Numero posti con solo vitto:0

Sedi di attuazione del progetto:

Sede di Servizio Indirizzo Comune N .
posti

Direzione PIAZZA MARTIRI BOLLATE 3

DELLA LIBERTA'1

Servizio Minori prevenzione e Via Pelizzoni 33 SOLARO 2

Tutela

Spazio Neutro Zenobia Via Donizetti 300 CESATE 1

Servizi sociali e socio educativi Via San Bernardo SENAGO 1

Istituto Comprensivo Via Venezia 10 CESATE 1

Servizio Politiche Educative Via Donizetti 326 CEHA 1

Ufficio Servizi educativi Via Trieste 23 BARANZATE |1

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:

Eventuali crediti formativi riconosciuti: NO
Eventuali tirocini riconosciuti: NO

Competenze e professionalita acquisibili dai vadontlurante I'espletamento del servizio,
certificabili e validi ai fini del curriculum vitae

Si prevedono due possibili livelli di riconoscimeftertificazione delle competenze acquisite
nell'esperienza di servizio civile:
0 Predisposizione di "Europass protagonismo”, unaonsénto realizzato dalla Cooperativa

Spazio Giovani (si veda lettera allegata)




o Certificazione di competenze da parte del sisteewgonale degli enti accreditati per i
servizi al lavoro anche nell’ambito del programn@atanzia Giovani’; ad oggi non si e
ancora stipulato I'accordo con un ente accreditato.

Europass Protagonismo

Si prevede la partecipazione ad un percorso dntameento di 12 ore al termine del periodo
di servizio civile che permetta di riconoscere mpetenze acquisite dai volontari da
realizzarsi da parte di Spazio Giovani, partnggrdgetto.

Per la valutazione delle competenze verra utilzaat modello semplice di certificazione
delle competenze acquisite nel quale viene desclittsperienza di servizio civile
concretamente effettuata dal volontario (Attivitdalizzate, compiti svolti e periodo di
riferimento) e una descrizione delle competenzeseatate nel corso del servizio.

Certificazione delle competenze
Ad oggi non e ancora definita una collaborazione oo ente accreditato terzo rispetto
all’Azienda Comuni Insieme; ci si potra comunqueaegre dei seguenti accreditamenti gia
esistenti e disponibili:

* Azienda Comuni Insieme — Servizio NIL

* Comune di Novate Milanese - Informagiovani

Il sistema delle competenze coerenti con il progetfpresentato

Si assume come riferimento_il Quadro regionaleidgghdard professionali dal quale si sono

identificate le competenze inerenti questo speximgetto:

- Collaborare all'elaborazione di soluzioni per lagantazione e la promozione delle
attivita educative

- Collocare I'esperienza personale e formativa isistema di regole

- Comunicare le attivita svolte e i risultati otteéraiseconda delle diverse categorie di
interlocutori e destinatari

- Comunicare/ relazionarsi con la persona, il sudesia familiare e con I'équipe di cura

- Documentare e comunicare le attivita svolte eultasi ottenuti

- Effettuare l'organizzazione di un evento

- Eseguire le attivita di monitoraggio e di valutamadei servizi educativi svolti,
predisponendo la rielaborazione dei risultati eliaviazione del materiale didattico

- Gestire I'agenda degli appuntamenti

- Gestire le attivita di informazione e promozionali

- Gestire le comunicazioni in entrata ed uscita @egprotocollo)

- Gestire rapporti con servizi del territorio

- Mantenere gli ambienti accoglienti e puliti, alksstio spazi adeguati alle esigenze dei
bambini

- Operare nel rispetto delle norme relative al coegenformato

- Organizzare riunioni di lavoro

- Posizionarsi nel contesto organizzativo, socialesttizionale di riferimento

- Predisporre l'attivita di comunicazione di un ewent

- Realizzare interventi di animazione e gioco

- Realizzare interventi di animazione sociale

- Realizzare interventi socio-educativi per la presrene del disagio giovanile

- Realizzare l'intervento educativo predisponendaispaateriali e strumentazione
funzionali allo svolgimento delle attivita nel respo delle norme di sicurezza

- Saper gestire l'integrazione del minore disabiléamsbito scolastico

- Somministrare strumenti di rilevazione della custosatisfaction

- Svolgere attivita di accudimento di bambini




FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:

Contenuti della formazione:

Contenuto Metodologia Durata

Costruzione del patto formativo, raccolta delleedistive e Incontro 2

definizione degli obiettivi formativi condivisi partecipativo

L’organizzazione generale dell'ente e del Piandaha Lezione frontale |4

| Servizi per i minori del territorio — tipologieraodalita Lezione frontale |4

operative.

La tutela minorile: Lezione frontale |4

Descrizione dei servizi e modalita operative ditigee Incontro 4
partecipativo
Osservazione 4
contesto

Affido Familiare: normativa e modalita operativegdistione Lezione frontale |4
Osservazione 4
contesto

Spazio Neutro e servizi territoriali per i minori Lezione frontale |4
Incontro 4
partecipativo
Osservazione 10
contesto

Centri estivi, attivita ricreative e laboratori esgsivi per minori| Incontro 12
partecipativo
Osservazione 10
contesto

Formazione e informazione sui rischi connessirafbiego dei | Lezione frontale |8

volontari in progetti di servizio civile

Valutazione del percorso formativo e verifica dexiettivi Incontro 2

formativi conseqguiti partecipativo

TOTALE ORE DI FORMAZIONE SPECIFICA |80




